Nutzung des XityLight Vorteilsangebots

fiir Energiekunden der Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH n. ®
und ausgewdhlter Partnerunternehmen \lty |ght

Bitte in DRUCKBUCHSTABEN oder DIGITAL ausfiillen und unterschrieben an uns zuriicksenden.

1. Mein XityLight Vertrag

Als Kunde bestimmter Partner im Bereich der Energieversorgung bietet Ihnen die Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH
exklusive Vorteilsangebote fiir den XityLight Internetanschluss.

[ Frau [JIHerr [IHerrund Frau

l J |

Name, Vorname XityLight Kundennummer

—

2. Energiekundenvorteil nutzen

O Ja, ich mochte fiir den XityLight Internetanschluss in den Genuss des Vorteilsangebots kommen.
Der gesamte Energiebedarf der Anschlussstelle (alle Versorgungsarten, die am Anschluss moglich sind)
wird bezogen bei:

[0 Stadtwerke Barmstedt/ Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH

[0 Stadtwerke Bad Bramstedt GmbH
im Stadtgebiet Bad Bramstedt

3. Angaben zur Energieversorgung

[1Frau [JHerr [ Herrund Frau

l J

Name, Vorname des Vertragspartners (falls abweichend) Kundennummer beim Energielieferanten

—

—

™ Haushaltsstromzahler vorhanden Verbrauchsstellen-Nr.": l

—)

O Gaszdhler vorhanden Verbrauchsstellen-Nr.": l

O Warmezahler vorhanden Verbrauchsstellen-Nr.": l

—

* Die Verbrauchsstellennummern sind nur erforderlich, wenn Sie Kunde der Stadtwerke Bad Bramstedt sind.

4. Datenschutzhinweis

Die Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH muss zur Erfiillung des Vertrags zu diesen Sonderkonditionen nachvollziehen
kénnen, ob der Inhaber der Energieanschliisse zum Kundenkreis des oben angegebenen Partners gehort. Zu diesem
Zweck ibermitteln wir den Namen des Anschlussinhabers, die Anschrift des Anschlusses, die angegebene Kunden-
nummer beim Partner sowie ggf. die Verbrauchsstellennummern. Im Gegenzug ibermittelt uns der Energielieferant,
ob zum Zeitpunkt der Abfrage ein Vertragsverhaltnis besteht.

Falls Sie diesen Datenaustausch nicht wiinschen, verzichten Sie bitte auf das Vorteilsangebot.

Einwilligung zum Datenaustausch (bei abweichenden Vertragspartner)

Datum/Ort Datum/Ort
Unterschrift des XityLight Kunden Unterschrift des Energie-Kunden (falls abweichend)

Sie konnen lhre Einwilligung jederzeit widerrufen.
Damit endet fiir den XityLight Kunden das Vorteilsangebot.

Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH Telefon: 04123 681-56 VR Bank in Holstein eG Geschiéftsfiihrung:
BahnhofstrafRe 27 Fax: 04123 681-802 IBAN: DE28 2219 1405 0020 1210 30 Dipl.-Ing. (FH) Mathias Stolten
D - 25355 Barmstedt Amtsgericht Pinneberg, HRB 9094 PI BIC: GENODEF1PIN USt-1dNr. DE 134796357
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Datenschutzerklarung

fiir Telefon-, Internet- und TV-Dienstleistungen no ®
der Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH \lty |g11t

Der Datenschutz schiitzt Sie vor unrechtmafligen Eingriffen in lhre Rechte und Freiheiten durch die Verarbeitung von
Angaben zu lhrer Person. Dazu ist es wichtig, dass die Verarbeitung solcher Angaben transparent stattfindet. An
dieser Stelle informieren wir Sie dariiber, wie und zu welchem Zweck wir lhre personenbezogenen Daten im Rahmen
unserer Vertragsbeziehung verarbeiten.

Verantwortlicher
Verantwortlich fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH,
BahnhofstraBe 27, 25355 Barmstedt, Tel.: 04123 681-56, E-Mail: kontakt@xitylight.de.

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Im Rahmen der individuellen Angebotserstellung erheben wir ausschliefSlich Daten, die fiir diese vorvertraglichen
Mafnahmen gemaf Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO erforderlich sind. Zudem nutzen wir Ihre Kontaktdaten, um
innerhalb der ersten vier Wochen nach Ubermittlung unseres Angebots (mit dem berechtigten Interesse gemaf Art. 6
Abs. 1 Buchstabe f DSGVO) per E-Mail oder Telefon einmalig Kontakt zu Ihnen aufzunehmen, um an unser Angebot zu
erinnern und eventuell offen gebliebene Fragen zu kladren.

Nach dieser Frist nutzen wir lediglich Ihre Anschrift flir postalische Informationen iiber unser Angebot. Sofern kein
Vertrag zustande kommt, [6schen wir die im Rahmen der Angebotserstellung gespeicherten Daten spdtestens nach
2 Monaten, um lhnen eine Frist einzurdumen, lhre ablehnende Entscheidung zu revidieren.

Die von lhnen im Rahmen des Vertragsschlusses angegebenen Daten sind erforderlich, um den mit lhnen
geschlossenen Vertrag zu erfiillen (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO0). Diese Bestandsdaten l6schen wir
frihestmdglich nach Vertragsende. Die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten kénnen jedoch bis zu zehn Jahre
betragen.

Zudem verarbeiten wir auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO sogenannte Verkehrsdaten wie

Anfang, Ende und Gesprdchspartner Ihrer Telefongesprache, Ihre aktuelle IP-Adresse bei Nutzung des Internets
oder technische Daten zur TV-Signalqualitdt. Das ist erforderlich, um die von lhnen gewiinschten Verbindungen
herzustellen und etwaige Storungen beseitigen zu konnen. Wenn Sie XityLight-Webmail nutzen, speichern

wir den Zeitpunkt der letzten Anmeldung, lhre dabei genutzte IP-Adresse und die Anzahl fehlgeschlagener
Anmeldeversuche, um Stérungen beziehungsweise etwaigen Missbrauch der Dienste zu erkennen und dagegen vor-
gehen zu kdnnen. Die Loschung dieser Daten erfolgt, sobald sie fiir die Beseitigung der Stérung nicht mehr erforder-
lich sind (§ 12 Abs. 2 TTDSG). lhre versendeten und erhaltenen E-Mails verarbeiten wir ausschlie3lich, um sie fiir Sie
zu speichern und lhnen anzeigen zu kdnnen.

Bei Verkehrsdaten (Telefon und Internet) erfolgt eine Loschung nach Zweckerreichung (§ 9 Abs. 1 TTDSG).
Erforderliche Daten zur Entgeltermittlung/-abrechnung werden nach 6 Monaten geldscht (§ 10 TTDSG). Sofern
Einzelverbindungsnachweise beauftragt werden, stellen wir diese unseren Privatkunden noch zwei Jahre zum

Abruf bereit; nach Ende des Vertragsverhdltnisses noch fiir drei Monate. Unseren Geschaftskunden stellen wir die
Einzelverbindungsnachweise auch nach Vertragsbeendigung noch zwei Jahre zur Verfligung, bevor wir sie ldschen.
Ihr E-Mail-Postfach l6schen wir drei Monate nach Vertragsende.

Ihre postalische Anschrift sowie Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir auBerdem, um Sie liber unsere Produkte und
Dienstleistungen zu informieren. Dies ist ein berechtigtes Interesse gemaf Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO. Sie
haben das Recht, dieser Verarbeitung zu Werbezwecken jederzeit zu widersprechen.

Datenaustausch mit Auskunfteien und verbundenen Unternehmen

Zur Entscheidung iiber die Begriindung oder Beendigung des Vertragsverhdltnisses mit lhnen erheben wir fiir diese
Entscheidung erforderliche Daten, die uns von der SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden und im
Fall von Geschéftskunden von der Creditsafe Deutschland GmbH, Schreiberhauer Strafie 30, 10317 Berlin sowie von
verbundenen Unternehmen zur Verfiigung gestellt werden. Damit verfolgen wir das berechtigte Interesse, nicht ver-
tragsgemafes oder betriigerisches Verhalten rechtzeitig zu erkennen. Wir l6schen diese Informationen in der Regel
direkt nach dieser Entscheidung, spatestens jedoch nach drei Monaten.

Im Rahmen dieses Vertragsverhdltnisses erhobene personenbezogene Daten iiber die Beantragung, die Durchfiih-
rung und Beendigung dieser Geschaftsbeziehung sowie Daten {iber nicht vertragsgemafies Verhalten oder betrii-
gerisches Verhalten ibermitteln wir an die SCHUFA Holding AG oder an die Creditsafe Deutschland GmbH sowie an
verbundene Unternehmen. Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel
6 Absatz 1 Buchstabe f der DSGVO. Ubermittlungen auf der Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO
dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder der berechtigten Interessen Drit-
ter erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den
Schutz personenbezogener Daten erfordern, iiberwiegen. Der Datenaustausch mit der SCHUFA sowie mit der Credit-
safe Deutschland GmbH dient auch der Erfiillung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von Kreditwiirdigkeits-
prifungen von Kunden (§ sosa und 506 des Biirgerlichen Gesetzbuches).
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Datenschutzerkldrung

fiir Telefon-, Internet- und TV-Dienstleistungen ﬂ. ®
der Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH \lty |ght

Die Auskunfteien verarbeiten die erhaltenen Daten und verwenden sie auch zum Zwecke der Profilbildung (Scoring),
um ihren Vertragspartnern im Europdischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie gegebenenfalls weiteren
Drittlandern (sofern zu diesen ein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission besteht) Informationen
unter anderem zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit von natiirlichen Personen zu geben. Nahere Informationen zur
Tatigkeit der SCHUFA bzw. der Creditsafe konnen Sie online unter www.schufa.de/datenschutz und www.creditsafe.
com/de/de einsehen.

Weitere Empféanger lhrer Daten

Um einen reibungslosen Anbieterwechsel fiir Sie zu gewahrleisten, tibermitteln wir die erforderlichen Daten an den
bisherigen Anbieter. Dies ist erforderlich, um den Vertrag mit lhnen erfiillen zu konnen. Ihre Telefonbucheintrage
werden zur Verdffentlichung iiber einen Dienstleister an die Deutsche Telekom iibermittelt.

Zur Realisierung der Versorgung gemaf} unserem Vertrag mit Ilhnen und deren korrekten Abrechnung tauschen wir
Ihre Daten mit den Stadtwerken Barmstedt aus. Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Buchstaben b und f
DSGVO.

Um lhnen — sofern gewlinscht — den Bezug unserer Leistungen zum Vorteilspreis fiir Energiekunden der

Stadtwerke Barmstedt, der Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH oder der Stadtwerke Bad Bramstedt GmbH zu ermég-
lichen, ist mithilfe Ihres Namens, lhrer Verbrauchsstellen und Ihrer Kundennummer eine regelmafiige Abfrage lhres
Kundenstatus bei lhrem jeweiligen Energieversorger erforderlich (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO0).

Mit dem berechtigten Interesse (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO) eines reibungslosen Zahlungsverkehrs geben wir
im Rahmen des von lhnen erteilten Lastschriftmandats die jeweiligen Zahlungsdaten an unsere Bank weiter.

Zur optimalen telefonischen Erreichbarkeit unseres Kundenservices setzen wir einen Dienstleister ein. Die
datenschutzgerechte Verarbeitung lhrer Daten durch den Dienstleister ist (iber Vertrdge und Garantien gemaf Art.
28 DSGVO (Auftragsverarbeitung) geregelt. Weitere Auftragsverarbeiter setzen wir zur Beitreibung von Forderungen
(Inkassodienstleister) ein.

lhre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft iiber die von uns iiber Ihre Person gespeicherten Daten sowie gegebenenfalls
auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer Daten
sowie auf Dateniibertragbarkeit. Sollten Sie der Meinung sein, dass wir nicht gesetzes- oder vereinbarungsgemaf;
mit Ihren Daten umgehen, haben Sie ein Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde, z. B. dem
Unabhédngigen Landeszentrum fiir Datenschutz, Holstenstr. 98, 24103 Kiel, www.datenschutzzentrum.de.

Datenschutzbeauftragter

Fur Ihre Fragen und Anliegen rund um den Datenschutz steht Ihnen unser Datenschutzbeauftragter gern zur Verfi-
gung. Sie erreichen ihn unter Konzept 17 GmbH, Westring 3, 24850 Schuby, mail@konzepti7.de oder datenschutz@
stadtwerke-barmstedt.de.

Die aktuell geltenden Datenschutzerkldarungen sind auf unserer Homepage unter stadtwerke-barmstedt.de hinterlegt.
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