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Vielen Dank fiir Ihren Besuch auf unserer Instagram Seite und fiir lhr Interesse an unseren Produkten. Der Betrieb
dieser Instagram Seite dient vor allem dazu, lhnen unser Unternehmen vorzustellen.

Daneben mdchten wir lhnen die Produktvielfalt anbieten, die unser Unternehmen entwickelt hat. Dartiber hinaus
konnen Sie weitere Informationen tiber unser Unternehmen auf unserer Website unter www.stadtwerke-
barmstedt.de erfahren.

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Die Verarbeitung personenbezogener
Daten erfolgt stets im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und in Ubereinstimmung mit den fiir
uns geltenden landesspezifischen Datenschutzbestimmungen. Eine umfangreiche Erlduterung zu unserem Umgang
mit personenbezogenen Daten finden Sie in unserer Datenschutzerklarung auf unserer Webseite unter
https://stadtwerke-barmstedt.de/datenschutz

1. Verantwortliche

Der Européische Gerichtshof (EuGH) hatte in seinem Urteil vom 5. Juni 2018 (C210/16) entschieden, dass sowohl
Meta Platforms Ltd. als auch der Betreiber einer Instagram Seite — und nach gangiger Rechtsauffassung gilt dies
grundsétzlich fiir Social-Media-Kanale der Meta Platforms Ltd. — gemeinsam verantwortlich (https://www.facebook.
com/legal/controller_addendum) fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten sind.
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2. Datenschutzbeauftragter

Wir haben als Datenschutzbeauftragten benannt:

Konzept 17 GmbH
Westring 3

24850 Schuby
mail@konzepti7.de

Den Datenschutzbeauftragten von Meta Platforms kénnen Sie {iber das auf der Plattform Instagram bereitgestellte
Online-Kontaktformular kontaktieren.

3. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Informationen zur Datenverarbeitung durch Meta Platforms
Die Instagram-Datenschutzrichtlinie nennt die Kategorien personenbezogener Daten, die bei der Nutzung von
Meta-Produkten verarbeitet werden (siehe ), beschreibt in allgemeiner Form die Zwecke, zu denen diese Daten
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verwendet werden (siehe I1.) und nennt die Kategorien von Empfangern, denen diese Daten zuganglich gemacht
werden konnen (siehe lll., IV.). Unter dem angegebenen Link zur Datenrichtlinie finden Sie auch Informationen tiber
die Rechtsgrundlage der Verarbeitung dieser Daten (siehe V.) und Informationen dazu, wie Sie eine erfolgte Einwilli-
gung beziiglich der Verarbeitung personenbezogener Daten widerrufen konnen. Weitere Informationen zur jeweiligen
Rechtsgrundlage finden Sie hier. In der Datenrichtlinie finden Sie Informationen dariiber, wie Sie Ihre Rechte auf
Auskunft, Berichtigung, Ubertragbarkeit und Loschung gegeniiber Meta Platforms ausiiben kénnen (siehe VI.). Unter
diesem Punkt finden Sie auch Informationen tber Ihr Widerspruchsrecht gegen bestimmte Verarbeitungen perso-
nenbezogener Daten. Nahere Informationen zu lhren Kontrollméglichkeiten finden Sie in diesem Hilfe-Artikel. In der
Datenrichtlinie finden Sie auch Informationen tiber die Dauer, fiir die personenbezogene Daten gespeichert werden
und Informationen iiber die Kriterien beziiglich der Festlegung dieser Dauer und die Mdglichkeit der Sperrung oder
Loschung von Instagram-Konten (siehe VII.). Die von Meta Platforms kontrollierten Informationen werden fiir die in
der Datenschutzrichtlinie beschriebenen Zwecke in die USA oder andere Drittlander iibertragen oder iibermittelt
bzw. dort gespeichert und verarbeitet. Meta Platforms verwendet von der Europdischen Kommission genehmigte
Standardvertragsklauseln und verldsst sich fiir Dateniibermittlungen aus dem EWR in die USA und andere Lander
ggf. auf die von der Europdischen Kommission erlassenen Angemessenheitsbeschliisse beziiglich bestimmter Lan-
der (siehe IX.).

4. Informationen zur Verwendung von Cookies durch Meta Platforms

Wenn Sie unsere Instagram-Seite besuchen und ihr Browser die Speicherung von Cookies erlaubt, speichert Meta
Platforms Informationen in Form von kleinen Textdateien im Speicher Ihres Browsers (im Folgenden ,,Cookies”) und
kann auf diese Informationen beim Besuch der Plattform Instagram oder einer Webseite, die Facebook-Technologien
einbindet, zugreifen. Nahere Informationen zum Zweck der eingesetzten Cookies, zur Einbindung dieser Cookies
durch andere Webseiten und zu Ihren diesbeziiglichen Kontrollmdglichkeiten finden Sie in den Informationen zu
Instagram Cookies.

Wir mochten Sie darauf hinweisen, dass Meta Platforms mittels der verwendeten Cookies dazu in der Lage ist, lhr
Nutzerverhalten (bei angemeldeten Nutzern gerdteiibergreifend) auch jenseits der Plattform Instagram auf anderen
Webseiten nachzuvollziehen. Dies gilt sowohl fiir bei der Plattform Instagram registrierte als auch fiir dort nicht
registrierte Personen.

Wir mochten Sie zudem darauf hinweisen, dass wir keinen Einfluss auf die im Zusammenhang mit Cookies erfolgte
Datenverarbeitung durch Meta Platforms haben. Der Besuch unserer Instagram-Seite ist auch moglich, wenn Sie
Ihren Browser so konfigurieren, dass keine Cookies von der Plattform Facebook gespeichert werden. Jeder Browser
unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem Hilfemenii jedes Browsers
beschrieben, welches Ihnen erldutert, wie Sie lhre Cookie-Einstellungen dandern kénnen. Diese finden Sie fiir die
jeweiligen Browser unter den folgenden Links:

® Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies

e Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

e Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647

e Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE

e QOpera: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Wenn Sie bei der Plattform Instagram registriert bzw. angemeldet sind und vermeiden mdchten, dass Meta Plat-
forms den Besuch unserer Instagram-Seite mit lhrem Instagram- oder Facebook-Nutzerkonto in Verbindung bringen

kann, sollten Sie sich bei Facebook abmelden bzw. die Funktion ,,angemeldet bleiben“ deaktivieren, die auf lhrem
Gerat vorhandenen Cookies l6schen und Ihren Browser beenden und neu starten.

5. Datenverarbeitung bei Interaktionen auf unserer Instagram-Seite

Unsere Instagram-Seite bietet Ihnen die Moglichkeit, auf unsere Beitrdage zu reagieren, diese zu kommentieren,
selbst einen Beitrag zu erstellen und uns private Nachrichten zu schicken. Bitte priifen Sie sorgfaltig, welche per-
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sonenbezogenen Daten Sie mit uns iiber Instagram teilen. Wenn Sie vermeiden méchten, dass Meta Platforms von
Ihnen an uns iibermittelte personliche Daten verarbeitet, nehmen Sie bitte auf anderem Wege Kontakt mit uns auf.

Zusatzlich zu den von lhnen tibermittelten Inhalten sind uns abhdngig von lhren Privatsphare-Einstellungen Informa-
tionen zu lhrem Profil, Ihren Gefallt-mir-Angaben und Ihren Beitrdgen zuganglich. Wie Sie |hre Privatsphare-Einstel-
lungen d@ndern kdnnen, erfahren Sie in diesem Hilfe-Artikel.

Die Verarbeitung Ihrer Daten bei Kontaktaufnahme oder Interaktion mit unserer Seite oder ihren Inhalten erfolgt
durch uns auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht in der Beantwortung
Ihres Anliegens. Dient Ihre Kontaktaufnahme der vertieften Information an unseren Produkten und kénnte einen Ver-
tragsabschluss zur Folge haben, so ist die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO.

Ihre Daten werden, soweit es uns moglich ist, bei Einstellung des Betriebs unserer Instagram-Seite geldscht. Sofern
eine weitergehende Speicherung dieser Daten durch Meta Platforms erfolgt, richtet diese sich ausschlieBlich nach
den Bestimmungen in der Instagram-Datenschutzrichtlinie und Instagram-Nutzungsbedingungen.

6. Subunternehmer

Im Rahmen der Bereitstellung unserer Instagram-Seite arbeiten wir mit Dienstleistern (z.B. IT-Dienstleister oder Wer-
be- und Content-Agentuen sowie Personal-Beratungen, die uns bei der Erstellung unserer Beitrdge sowie der Bereit-
stellung und Optimierung unserer Instagram Seite und unserem Recruiting unterstiitzen) zusammen. Soweit diese
Dienstleister personenbezogene Daten in unserem Auftrag verarbeiten, haben wir mit diesen Dienstleistern einen
Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen und angemessene Garantien zur Wahrung des Schutzes personenbezo-
gener Daten vereinbart. Wir wahlen unsere Dienstleister auerdem sorgfaltig aus, sie verarbeiten personenbezogene
Daten ausschlieB3lich zur Erfiillung ihrer Aufgaben und sind vertraglich an unsere Weisungen gebunden, verfiigen
iber geeignete technische und organisatorische Mainahmen zum Schutz personenbezogener Daten und werden von
uns regelmafig kontrolliert.

7. Verarbeitung anonymisierter Daten zu statistischen Zwecken

Wir haben unsere Instagram-Seite als Business Account / Creator Account eingerichtet und nutzen von Meta Plat-
forms bereitgestellte anonymisierte Seitenstatistiken (,,Instagram Insights“), die uns Erkenntnisse (iber die Besu-
cher unserer Instagram-Seite und deren Interaktionen mit unserer Instagram-Seite und ihren Inhalten liefern. Wir
leisten keinen Beitrag zur Entscheidung tiber die Mittel und Zwecke der Verarbeitung von Ereignis-Daten, die der
Erstellung von Seitenstatistiken dienen. Die Statistiken beinhalten folgende Informationen:

e Reichweite, Seitenaufrufe, Verweildauer bei Videobeitragen

e Interaktionen wie einen Beitrag mit ,,Gefallt-mir”-Button, Kommentieren oder Teilen von Beitrdagen

e Demographische Angaben zu Alter, Geschlecht und Standort

Wirverwenden diese Daten, um Trends zu erkennen. Ein Riickbezug zu Personen, die diese Ereignisse ausgelost
haben, ist fiir uns nicht moglich.

Unabhédngig davon erhebt Meta Platforms moglicherweise anonymisierte Seitenstatistiken zu eigenen Zwecken.

8. lhre Rechte

V1| SWB Instagram Datenschutz | Januar 2022

Betroffenen Personen stehen folgende Rechte dem Verantwortlichen gegeniiber zu:

Sie haben das Recht, Auskunft gemafs Art. 15 DSGVO {iber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu erhal-
ten.
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Sie haben das Recht, die Berichtigung gemaf Art. 16 DSGVO Sie betreffender unrichtiger bzw. unvollstandiger perso-
nenbezogener Daten zu verlangen.

Sie haben das Recht, bei Vorliegen derin Art. 17 DSGVO genannten Voraussetzungen, die Ldschung Ihrer Daten zu
verlangen. Danach kdnnen Sie beispielsweise die Loschung lhrer Daten verlangen, soweit diese fiir die Zwecke, fiir
die sie erhoben wurden, nicht mehr notwendig sind. Aufserdem kdnnen Sie Loschung verlangen, wenn lhre Daten auf
der Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeitet werden und Sie diese Einwilligung widerrufen.

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen, wenn die Voraussetzungen des
Art. 18 DSGVO vorliegen. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn Sie die Richtigkeit Ihrer Daten bestreiten. Fiir die Dau-
er der Uberpriifung der Richtigkeit der Daten kénnen Sie dann die Einschridnkung der Verarbeitung verlangen.

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegeniiber dem Verantwort-
lichen geltend gemacht, ist dieser gemaf3 Art. 19 DSGVO verpflichtet, allen Empfdangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der Daten oder Einschrankung
der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmdéglich oder ist mit einem unverhaltnisméaBigen
Aufwand verbunden. Ihnen steht das Recht zu, tiber diese Empfénger unterrichtet zu werden.

Sie haben gemaf Art. 20 DSGVO das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies technisch machbar ist.

Sofern die Verarbeitung von Daten auf Grundlage |hrer Einwilligung erfolgt, sind Sie nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO be-
rechtigt, die Einwilligung in die Verwendung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit zu widerrufen. Bitte beachten
Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht
betroffen. Bitte beachten Sie zudem, dass wir bestimmte Daten fiir die Erfiillung gesetzlicher Vorgaben ggf. fiir einen
bestimmten Zeitraum aufbewahren miissen.

Sie haben auBerdem das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehdrde gemafl Art. 77 DSGVO (ber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu beschweren.

Die zustandige Aufsichtsbehorde ist:

Unabhédngiges Landeszentrum fiir Datenschutz
Holstenstr. 98

24103 Kiel

www.datenschutzzentrum.de

9. Anderung dieses Datenschutzhinweises

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerkldrung anzupassen, damit sie stets den aktuellen rechtlichen Anforderun-
gen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der Datenschutzerkldrung umzusetzen. Fiir Ihren erneuten
Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklarung.
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