Auftrag zur Herstellung eines Hausanschlusses ﬁtajght@

Bitte in DRUCKBUCHSTABEN oder DIGITAL ausfiillen und unterschrieben an uns zuriicksenden. Seite 1von 2
1. Auftraggeber

Auftraggeber Installationsanschrift (falls abweichend)

OFrau [Herr [OMieter [Eigentlimer [OFrau [Herr [OMieter [Eigentiimer
Nachname/Vorname bzw. Firma Nachname/Vorname bzw. Firma

StraBe/Hausnummer StraBe/Hausnummer

PLZ/Ort PLZ/Ort

l ] Rechnungsanschrift (falls abweichend)

Geburtsdatum [OFrau [Herr

Telefon (privat) Nachname/Vorname bzw. Firma

Mobil Strae/Hausnummer

E-Mail-Adresse (wichtig fiir Online-Rechnung) PLZ/Ort

Einfamilienhaus (EFH)/ Anzahl der Wohneinheiten (bei MFH) Sonstiges,

Mehrfamilienhaus (MFH) und Lage der Wohnung (z.B. 1. OG rechts) bzw. bei Umzug Anschrift giiltig bis:

2. Hausanschluss

[ Erstellen eines Glasfaserhausanschlusses als Energiekunde FUR SIE
mit zeitgleichem Abschluss eines Kundenvertrages fiir XityLight.*
Preis: 2p9s00 € 0,00 € IN SEETH-EKHOLT
Energiekunden-Nr.: l ] BIS 30.06.19
[ Erstellen eines Glasfaserhausanschlusses 0,00 €

mit zeitgleichem Abschluss eines Kundenvertrages fiir XityLight.

Preis: 399716 € 0,00 €

[ Erstellen eines Glasfaserhausanschlusses
ohne Abschluss eines Kundenvertrages fiir XityLight.
Preis: 990,00 €

* Energiekunde: Energiekunde: Kunden, die ihren gesamten Energiebedarf (alle Versorgungsarten, die am Anschluss moglich sind) bei der
Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH beziehen, dasselbe gilt fiir Kunden, die ihren Energiebedarf bei den Stadtwerken Elmshorn beziehen und ihre
Anschlussanschrift im Netz der Stadtwerke Elmshorn haben.

Die oben genannten Preise beinhalten einen Hausanschluss mit einer Lange von 15 Metern ab Grundstiicksgrenze.
Dariiber hinaus werden 15,00 € je Mehrmeter berechnet.
Nach der Fertigstellung des Hausanschlusses geht dieser in das Eigentum der Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH iiber.

Bemerkungen:

J

Informationen zum Datenschutz finden Sie in der beiliegenden Datenschutzerkldrung und unter www.stadtwerke-barmstedt.de/datenschutz.
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Auftrag zur Herstellung eines Hausanschlusses Mig‘ht@

Bitte in DRUCKBUCHSTABEN oder DIGITAL ausfiillen und unterschrieben an uns zuriicksenden. Seite 2 von 2

3. Widerrufsbelehrung, gilt nur fiir private Letztverbraucher

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, diesen Vertrag binnen zwei Wochen ohne Angabe von Griinden zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage
ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns, die Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH, Bahnhofstrale 27,
25355 Barmstedt, Tel. 04123 681-56, Fax 04123 681-802, E-Mail: kontakt@stadtwerke-barmstedt.de mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B.
ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie
die Mitteilung tiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
tber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ur-
spriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen
wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Lieferungen und/oder Leistungen fiir den Anschluss, das Internet,
Fernsehen, Telefon und/oder dazugehdorige Hardwarekomponenten wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen ange-
messenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.

4. Einzugserméachtigung / SEPA-Lastschrift-Mandat

Ich ermédchtige die Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen.
Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH auf mein Konto gezogenen
Lastschriften einzuldsen.

HINWEIS: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten
Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Gldubiger-ldentifikationsnummer der Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH: DE92ZZZ00000184650

l J )

Nachname, Vorname des Kontoinhabers BIC

Strafle, Hausnummer des Kontoinhabers IBAN

PLZ, Ort des Kontoinhabers Kreditinstitut

Datum/Ort Unterschrift der Kontoinhaberin/des Kontoinhabers

5. Verbindliche Auftragserteilung

Ich erteile diesen Auftrag der Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH (SWBX) gemaf der aktuellen Preisliste, der
Leistungsbeschreibung und der Allgemeinen Geschdftsbedingungen. Ich habe diese zur Kenntnis genommen und bin
mit ihrer Geltung einverstanden. Die Moglichkeiten zur Ausfiihrung dieses Auftrags werden in einem personlichen
Gesprdch erlautert.

| | X |

Datum/Ort Unterschrift der Auftraggeberin/des Auftraggebers
Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH Telefon: +49 (0)4123 681-56 Volksbank Pinneberg-Elmshorn eG Geschiéftsfiihrung:
Bahnhofstrafie 27 Fax: +49 (0)4123 681-802 IBAN: DE28 2219 1405 0020 1210 30 Mareike Preuf, Fred Freyermuth
D - 25355 Barmstedt Amtsgericht Pinneberg, HRB 9094 Pl BIC: GENODEF1PIN USt-1dNr. DE275576910
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Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden es zuriick an:

Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH Telefon: 04123 681-56
BahnhofstraBe 27 Telefax: 04123 681-802
25355 Barmstedt E-Mail: kontakt@stadtwerke-barmstedt.de

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf
O der folgenden Waren:

[ die Erbringung der folgenden Dienstleistung:

lBestellt am: ] lErhalten am: ]
Auftraggeber Installationsanschrift (falls abweichend)

OFrau [CHerr O Mmieter [Eigentiimer OFrau OHerr [ Mieter [Eigentiimer
L\lachname/Vorname bzw. Firma ] lNachname/Vorname bzw. Firma ]
lStraBe/Hausnummer ] lStrafie/Hausnummer ]
LLZ/Ort ] LLZ/Ort ]
lGeburtsdatum ]

| X

Datum/Ort Unterschrift der Verbraucherin/des Verbrauchers (nur bei Mitteilung auf Papier)
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Datenschutzerklarung

fiir Telefon-, Internet- und TV-Dienstleistungen no ®
der Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH \lty |g11t

Der Datenschutz schiitzt Sie vor unrechtmafligen Eingriffen in lhre Rechte und Freiheiten durch die Verarbeitung von
Angaben zu lhrer Person. Dazu ist es wichtig, dass die Verarbeitung solcher Angaben transparent stattfindet. An
dieser Stelle informieren wir Sie dariiber, wie und zu welchem Zweck wir lhre personenbezogenen Daten im Rahmen
unserer Vertragsbeziehung verarbeiten.

Verantwortlicher
Verantwortlich fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH,
BahnhofstraBe 27, 25355 Barmstedt, Tel.: 04123 681-56, E-Mail: kontakt@xitylight.de.

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Im Rahmen der individuellen Angebotserstellung erheben wir ausschliefSlich Daten, die fiir diese vorvertraglichen
Mafnahmen gemaf Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO erforderlich sind. Zudem nutzen wir Ihre Kontaktdaten, um
innerhalb der ersten vier Wochen nach Ubermittlung unseres Angebots (mit dem berechtigten Interesse gemaf Art. 6
Abs. 1 Buchstabe f DSGVO) per E-Mail oder Telefon einmalig Kontakt zu Ihnen aufzunehmen, um an unser Angebot zu
erinnern und eventuell offen gebliebene Fragen zu kladren.

Nach dieser Frist nutzen wir lediglich Ihre Anschrift flir postalische Informationen iiber unser Angebot. Sofern kein
Vertrag zustande kommt, [6schen wir die im Rahmen der Angebotserstellung gespeicherten Daten spdtestens nach
zwei Jahren.

Die von lhnen im Rahmen des Vertragsschlusses angegebenen Daten sind erforderlich, um den mit lhnen
geschlossenen Vertrag zu erfiillen (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO0). Diese Bestandsdaten l6schen wir
frihestmdglich nach Vertragsende. Die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten kénnen jedoch bis zu zehn Jahre
betragen.

Zudem verarbeiten wir auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO sogenannte Verkehrsdaten wie

Anfang, Ende und Gesprdchspartner Ihrer Telefongesprache, Ihre aktuelle IP-Adresse bei Nutzung des Internets
oder technische Daten zur TV-Signalqualitdt. Das ist erforderlich, um die von lhnen gewiinschten Verbindungen
herzustellen und etwaige Storungen beseitigen zu konnen. Wenn Sie XityLight-Webmail nutzen, speichern

wir den Zeitpunkt der letzten Anmeldung, lhre dabei genutzte IP-Adresse und die Anzahl fehlgeschlagener
Anmeldeversuche, um Stérungen beziehungsweise etwaigen Missbrauch der Dienste zu erkennen und dagegen
vorgehen zu kdnnen. |hre versendeten und erhaltenen E-Mails verarbeiten wir ausschlief3lich, um sie fiir Sie zu
speichern und Ihnen anzeigen zu kénnen.

Telefon-Verkehrsdaten l6schen wir, sobald sie fiir die Abrechnung nicht mehr gebraucht werden, in der Regel
spdtestens 10 Wochen nach Rechnungsversand. Sofern Einzelverbindungsnachweise beauftragt werden, stellen wir
diese unseren Privatkunden noch zwei Jahre zum Abruf bereit; nach Ende des Vertragsverhaltnisses noch fiir drei
Monate. Unseren Geschéftskunden stellen wir die Einzelverbindungsnachweise auch nach Vertragsbeendigung noch
zwei Jahre zur Verfligung, bevor wir sie l6schen.

Internet-Verkehrsdaten l6schen wir spatestens nach 10 Wochen. Ihr E-Mail-Postfach l6schen wir drei Monate nach
Vertragsende.

Ihre postalische Anschrift sowie Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir auBerdem, um Sie liber unsere Produkte und
Dienstleistungen zu informieren. Dies ist ein berechtigtes Interesse gemaf Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO. Sie
haben das Recht, dieser Verarbeitung zu Werbezwecken jederzeit zu widersprechen.

Datenaustausch mit Auskunfteien

Zur Entscheidung iiber die Begriindung oder Beendigung des Vertragsverhdltnisses mit lhnen erheben wir fiir diese
Entscheidung erforderliche Daten, die uns von der SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden zur Ver-
fligung gestellt werden. Damit verfolgen wir das berechtigte Interesse, nicht vertragsgemafies oder betriigerisches
Verhalten rechtzeitig zu erkennen. Wir l6schen diese Informationen in der Regel direkt nach dieser Entscheidung,
spdtestens jedoch nach drei Monaten.

Im Rahmen dieses Vertragsverhdltnisses erhobene personenbezogene Daten iiber die Beantragung, die Durchfiih-
rung und Beendigung dieser Geschéftsbeziehung sowie Daten {iber nicht vertragsgeméafes Verhalten oder betriigeri-
sches Verhalten iibermitteln wir an die SCHUFA Holding AG. Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der DSGVO. Ubermittlungen auf der Grundlage von Artikel
6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO diirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder
der berechtigten Interessen Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten
der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, liberwiegen. Der Datenaustausch mit
der SCHUFA dient auch der Erfiillung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von Kreditwiirdigkeitspriifungen von
Kunden (§ s05a und 506 des Biirgerlichen Gesetzbuches).
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Datenschutzerklarung

fiir Telefon-, Internet- und TV-Dienstleistungen no ®
der Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH \lty |ght

Die SCHUFA verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um
ihren Vertragspartnern im Europdischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie gegebenenfalls weiteren Dritt-
landern (sofern zu diesen ein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission besteht) Informationen
unter anderem zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit von natiirlichen Personen zu geben. Nahere Informationen zur
Tatigkeit der SCHUFA kdnnen Sie online unter www.schufa.de/datenschutz einsehen.

Weitere Empféanger lhrer Daten

Um einen reibungslosen Anbieterwechsel fiir Sie zu gewdhrleisten, ibermitteln wir die erforderlichen Daten an den
bisherigen Anbieter. Dies ist erforderlich, um den Vertrag mit lhnen erfiillen zu konnen. Ihre Telefonbucheintrage
werden zur Verdffentlichung iiber einen Dienstleister an die Deutsche Telekom {ibermittelt.

Zur Realisierung der Versorgung gemaf unserem Vertrag mit Ihnen und deren korrekten Abrechnung tauschen

wir lhre Daten mit den Stadtwerken Barmstedt aus, deren 100%ige Tochtergesellschaft wir sind. Dies erfolgt auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Buchstaben b und f DSGVO.

Um Ihnen — sofern gewiinscht — den Bezug unserer Leistungen zum Vorteilspreis fiir Energiekunden der
Stadtwerke Barmstedt, der Stadtwerke Barmstedt Xtra GmbH, der Stadtwerke Bad Bramstedt GmbH oder der
Stadtwerke Elmshorn zu ermdglichen, ist mithilfe Ihres Namens, lhrer Verbrauchsstellen und Ihrer Kundennummer
eine regelmaRige Abfrage Ihres Kundenstatus bei lhrem jeweiligen Energieversorger erforderlich

(Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO0).

Mit dem berechtigten Interesse (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO) eines reibungslosen Zahlungsverkehrs geben wir
im Rahmen des von |hnen erteilten Lastschriftmandats die jeweiligen Zahlungsdaten an unsere Bank weiter.

Zur optimalen telefonischen Erreichbarkeit unseres Kundenservices setzen wir einen Dienstleister ein. Die
datenschutzgerechte Verarbeitung Ihrer Daten durch den Dienstleister ist {iber Vertrdge und Garantien gemaf Art.
28 DSGVO (Auftragsverarbeitung) geregelt. Weitere Auftragsverarbeiter setzen wir zur Beitreibung von Forderungen
(Inkassodienstleister) ein.

lhre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft iiber die von uns iiber Ihre Person gespeicherten Daten sowie gegebenenfalls
auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten
sowie auf Dateniibertragbarkeit. Sollten Sie der Meinung sein, dass wir nicht gesetzes- oder vereinbarungsgemaf}
mit Ihren Daten umgehen, haben Sie ein Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde, z. B. dem
Unabhdngigen Landeszentrum fiir Datenschutz, Holstenstr. 98, 24103 Kiel, www.datenschutzzentrum.de.

Datenschutzbeauftragter

Fur lhre Fragen und Anliegen rund um den Datenschutz steht lhnen unser Datenschutzbeauftragter gern zur
Verfiigung. Sie erreichen ihn unter Stadtwerke Barmstedt, Datenschutzbeauftragter, Bahnhofstrafie 27, 25355
Barmstedt, datenschutz@stadtwerke-barmstedt.de.
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